


BILAN

D'ACTIVITE  

2016 



75.51℅

24.49 ℅

Pourcentage de 
passage suivi d’une 
hospitalisation

Pourcentage de 
passage suivi de mise 
en observation

29745

81 P/J

29745



SAMU 21
Nombre 
total 
d’appel 

Nombre de dossier de régulation

Nombre de sorties

Nombre de sortie 
primaires 
(du domicile à un 
établissement) 

Nombre de sortie 
secondaires
(transport d’un 
établissement vers un 
autre) 

514 

514

415

99

898Nombre de 
malades

Nombre de 
sorties

295

1306
4,43

Sorties /malade



Nombre de 
salles 
opératoires

Nombre total de K

Ch
Viscérale Ch

Orthopédique Ch
ORL Ch

Oph

Nombre de 
césariennes

Ch
cardio-

vasculaire
Intervention 
Endoscopique

07

1108

477

22
Ch

infantile

321

1526

Ch
Uro

620

144

305303

10228

4826

TOTAL DES 
ACTES 

CHIRURGICAUX



Nombre de Scanner Nombre d’échographie Nombre de mammographie

Nombre total d’actes 
de radiologie

Nombre total 
de R

1310 2781 303

37368 41458



Nombre total de B

Nombre total d’actes 
d’analyses médicales

99164

847677

Taux de satisfaction 
des commandes

60%

Taux de 
consommation 
de 
crédits

89,46%

12397342,33 DA
Stock en valeur au 31/12/2016

Taux de 
péremption des 

produits 
pharmaceutiques 0,3%

Taux Valeurs 

891594,29 DA



Nombre total de 
poches de sang 
collectées

Nombre total de 
poches de sang 
distribuées

1588

1932

Nombre total d’actes de 
rééducation fonctionnelle

Nombre d’actes pour 
les patients 
hospitalisés

Nombre d’actes pour 
les patients externes

1285

635

80
650

atientsP



Activité total de l’hébergement de l’hôpital

Taux d’occupation 
des lits

Nombre d’admissions

Nombre de journées 
d’hospitalisation 

Durés Moyenne de 
Séjours

Nombre de lits 

Taux de 
mortalité 
hospitalière 

288

22463

56942

2,53 J

54,16%

12,01‰



Nbre de Lits 

Organises
Nombre d’admissions NJH DMS TOL 

Traumatologie 30 2438 8292 3.40 j 75.72  ℅

Ophtalmologie 30 1013 5431 5.36 j 49.59 ℅

Urologie 20 453 3341 7.37 j 45.76 ℅

Chirurgie général 60 2835 11743 4.14 j 53.62 ℅

ORL 30 1183 4136 3.49 j 37.77 ℅

Réanimation 32 416 1137 2.73 j 9.73  ℅

Maternité 30 5340 7496 1.40 j 68.45 ℅

Gynécologie 15 1128 3211 2.84 j 58.64 ℅

Néonatal 22 5396 9894 1.83 j 123.21 ℅

Oncologie 10 2261 2261 1 j 61.94 ℅



Nombre d’admissionsNombre de lits 

12 416

Activité d’oncologie

Nombre de séances de chimiothérapie

Nombre de malades suivis

657

2144



Autres 

Nombre d’ambulances 
fonctionnelles

Nombre de repas servis

Capacité de la 
réserve en eau 

de 
l’établissement

580 /jour

290,00 DA

05

300 m3

Activité de l’unité de 
l’hygiène  

hospitalière

Activité de l’unité 
de prévention

214

722



Nombre

d’actes

générés

1.137.538



PLAN

D'ACTION  

2017 



Pour l’année 2017, l’EH entame le dernier 

virage pour son deuxième projet 

d’établissement (2013-2017), par la  

consolidation de l’activité chirurgicale , surtout 

celle des cancers et l’ informatisation totale de 

l’établissement.



1
CHIRURGIE 
GENERALE 

ORTHOPEDIE –
TRAUMATOLOGIE 

3

2

ORL

Développement et consolidation de la chirurgie des cancers :
 Cancer du sein : dépistage, diagnostique, chirurgie et trt.
 Cancers colorectaux : dépistage et chirurgie
 Cancers des voies biliaires 
 Cancers gastriques
 Mise en place des chambres implantables pour la cancérologie.
 Développement des techniques opératoires sous Celio.

 Mise en place des Prothèse totale de hanche
 Prise en charge chirurgicale des pathologies de la main 
 Mise en place des prothèses du genou

 Chirurgie otologique de l’ORL.
 Exploration audio vestibulaire.
 Chirurgie endo nasale par voie endoscopique  
 Traitement de la surdité et prise en charge des 

acouphènes.



1

2

3

4

5

Urgences 

RADIOLOGIE

ANESTHESIE –
REANIMATION 

OPHTALMOLOGIE

UROLOGIE

Développement de l’Anesthésie 
locorégionale Développement de la radiologie 

interventionnelle

Développement de la faco
 Dépistage et traitement des cancers de 

la prostate
 Traitement des tumeurs de vessie 

(BCG thérapie)

 Tri des malades
 Equipement des salles de 

déchoquage



Assurer l’interopérabilité entre les
applications impliquant notamment
une gestion rigoureuse de l’identité,
des mouvements et des actes

Mettre en place un processus
d’information de la production des
soins et plus particulièrement le circuit
du médicament. (Consolider la gestion
de la pharmacie)

Réflexion sur l’informatisation du dossier des soins
infirmiers en prélude Au dossier patient informatisé

Engager des processus de dématérialisation en
privilégiant les échanges de données électroniques
(imagerie et laboratoire) toujours en prévision de la mise
en route du dossier patient informatisé

Sécuriser le système d’information 

S/PROJET SIH

C’est l’exploitation de l’information hospitalière en temps réel.
Le projet va reposer sur un schéma directeur du système d’information centré sur le
patient et la gestion de la production des soins en prenant en compte l’ensemble des
activités qui concernant la prise en charge du patient.
Passer de l’étape de l’outil informatique juxtaposé à une véritable architecture réseau
regroupant toute l’information hospitalière en temps réel.
Tout ceci nécessite plusieurs actions et objectifs



S/PROJET DE GESTION : contractualisation

Le PGFP est une projection à 5 ans de l’ensemble des 

opérations d’investissement et d’exploitation de l’ETS, 

soient 5 EPRD.

Préparation du 3eme

plan de financement 
pluriannuel 2018-2022

Projet pilote de contractualisation avec la 
CNAS 

Projet pilote de contractualisation interne  
avec le service des urgences et SAMU 21

Asseoir et faire évoluer les principes de 
contrôle de gestion : Bureau d’audit interne



1- Renforcement flotte Véhicule SAMU 21   



Achats 2017

2- Acquisition matériels et 
équipements médicaux



Rénovation  
des services 
hospitaliers

Aménagement de la 8eme salle 
(Bloc opératoire)

Réalisation d’une bâche 
à eau apparente

Aménagement et 
revêtement de la façade 

de l’établissement

logements d’astreinte 
(équipements) 

Aménagement d’espace 
dédié à la maison du 

malade

Travaux 2017



Appel personne : 

sonorisation

Extension du 

réseau 

informatique à 

tous les services 

et du PACS

Déploiement de la 

solution logicielle  du 

Système d’information 

Hospitalier (SIH) et le 

dossier électronique 

médical. 

Gestion 

informatisée des 

blocs opératoires 

(programme 

national de 

télémédecine) 



Mise à jour de 
l’organigramme 

de 
l’établissement 



III. MISE A JOUR 

DE LA  CONVENTION COLLECTIVE





Convention entre 
les autres 

établissements :

Mise
à disposition 

de temps des 
paramédicaux 

Mise 
à disposition 

des autres 
corps

Mise
à disposition 
de temps des 

médecins 
spécialistes 


